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Allgemeine Geschaftsbedingungen
Glltig ab: 01. November 2014

1. Geltungsbereich

a)

Mit Auftragserteilung erkennt der Auftraggeber die folgenden allgemeinen
Geschéftsbedingungen (AGB) an. Es gelten ausschlieBlich unsere Geschéaftsbedingen;
entgegenstehende oder von unseren Geschéaftsbedingungen abweichende Bedingungen des
Kunden werden von uns nur anerkannt, wenn wir ausdrtcklich ihrer Geltung schriftlich
zugestimmt haben.

Unsere Geschéaftsbedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender
oder von unseren Geschéftsbedingungen abweichender Bedingungen des Kunden die Leistung
an ihn vorbehaltlos erbringen.

2. Kostenvoranschlag und Auftrag

a)

Wir halten uns an unsere Kostenvoranschlage (KVA) vier Wochen lang gebunden. Die Annahme
von uns abgegebener KVA erfolgt durch die Bestatigung des Kunden, durch dessen
schlissiges Handeln oder durch Entgegennehmen einer vereinbarten Projektprasentation.

Wenn durch den Kunden ein Auftrag — auch fir eine Prasentation - erteilt wurde, ohne dass
zuvor ein Angebot durch uns abgegeben wurde, wird die Vergltung in branchenublicher Weise
und Hoéhe berechnet. Gleiches gilt bei nachtraglich durch den Auftraggeber veranlassten
Ergadnzungen oder Abanderungen eines urspriinglichen Auftrags.

Unsere KVA verstehen sich vorbehaltlich von uns nicht zu vertretender Preissteigerungen bzw.
Preisminderungen Dritter, auf deren Angebot wir im Rahmen des Auftrags zurlickgreifen sofern
kein Fixpreis vereinbart wurde. Bei Angebotspreisabweichungen von tiber 12,5% sind wir
verpflichtet, zuvor die schriftliche oder mindliche Zustimmung des Auftraggebers einzuholen.

3. Verschwiegenheitspflicht

Alle uns im Rahmen unserer Tatigkeit flr unsere Kunden zur Kenntnis gelangten
Geschéaftsangelegenheiten, -vorgange und -geheimnisse werden von uns streng vertraulich
behandelt. Dies gilt auch fir sdmtliche Informationen, Unterlagen und Erkenntnisse Uiber den
Auftraggeber. Unsere Verschwiegenheitsverpflichtung gilt selbstversténdlich Uber das Vertragsende
hinaus und auch flir den Fall des Nichtzustandekommens eines Vertrags.
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4.

a)

Urheber- und Nutzungsrechte

Die uns erteilten Auftrdge basieren, soweit sie kreative Leistungen betreffen (z.B. Erstellung von
Layouts und Texten, Datensatzen, Templates, Zeichnungen, etc.), jeweils auf einem
Urheberrechtsvertrag, der auf die Gewéhrung von Nutzungsrechten an diesen Leistungen
gerichtet ist. Insoweit verweisen wir auf §§ 2 und 31 UrhG in Verbindung mit den Normen Uber
den Werkvertrag gemaB BGB. Die Bestimmungen des UrhG gelten unbeschadet der
erforderlichen Schépfungshdhe.

Der Auftraggeber erwirbt erst mit der vollstdndigen Vergitung der erbrachten Leistung das
Recht, samtliche Arbeiten wie vereinbart zu nutzen und zu verwerten. Insoweit nur ein
Prasentationshonorar zur Auszahlung gelangt, verbleiben sémtliche Rechte an den
prasentierten Werken bei uns.

Die Agentur ist berechtigt, die erstellten Arbeiten und Leistungen im Rahmen der Eigenwerbung
auch im Internet und im Rahmen von Wettbewerben ohne vorherige schriftliche Zustimmung
durch den Auftraggeber zu verwenden.

Anregungen oder Mitarbeitsanteile des Auftraggebers bleiben ohne Einfluss auf die
VergUtungshdhe. Insbesondere begriinden sie kein Miturheberrecht. Ein Miturheberrecht
kommt nur zustande, wenn dieses zuvor detailliert schriftlich vereinbart wurde.

5. Druckfreigabe

a)

Wir Gbernehmen oder vermitteln die Herstellung von Druckvorlagen. Die dafiir notwendigen
Daten werden entweder durch uns selbst erstellt oder vom Auftraggeber auf eigene Kosten und
eigene Gefahr (mittels geeignetem Datentrdger oder Datenferniibertragung) geliefert. Bei allen
uns zur Verfiigung gestellten Daten muss es sich um Sicherungskopien handeln — wir haften
nicht fir den Verlust von Originaldaten. Wir Gibernehmen oder vermitteln auBerdem die
Erstellung von Druckvorlagen auf Manuskript-, Daten- oder Entwurfsgrundlage, die durch den
Auftraggeber auf andere Weise zur Verfiigung gestellt wurden. Alle Daten werden bis zur
Beendigung des Vertragsverhélinisses bzw. bis zur endgultigen Erflillung des Vertragszwecks
durch uns gespeichert und aufbewahrt.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle durch uns oder durch von uns beauftragte Dritte
gelieferten CDs, Filme, Drucke, etc. vor Druckfreigabe oder Weiterverarbeitung zu priifen und
mogliche Fehler innerhalb von 5 Werktagen uns gegenuber schriftlich geltend zu machen. Nach
Ablauf dieser Frist gelten die Vorlagen als genehmigt, soweit keine langere Prifungsfrist
schriftlich vereinbart wurde. Wir haften nicht fir Schaden, die durch unkontrollierte
Weiterverarbeitung durch den Kunden entstanden sind. Wir haften ausschlieBlich nur bis zur
Hohe des Auftragswerts der Vorlage, wenn der Fehler auch bei ordnungsgemaBer Priifung nicht
hatte erkannt werden kénnen und insoweit erst im Produktionsvorgang erkennbar wurde.

Der Auftraggeber haftet fir alle Schaden, die durch die Verwendung von Daten und
Datentragern entstehen, die fehlerbehaftet sind, z. B. durch Computerviren etc.
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6. Sonderleistungen

a)

Gesondert berechnet werden: Erbringung von Leistungen auBerhalb des vereinbarten Umfangs,
nachtrégliche Anderungen, Vorlage weiterer Entwiirfe, Fotokosten, etc.

Entstandene Kosten und Spesen fir Reisen werden dem Auftraggeber in Rechnung gestellt,
soweit die Reisen mit diesem schriftlich oder miindlich vereinbart wurden.

Zur Auftragsdurchfihrung nétige Fremdleistungen dirfen wir Namens und fiir Rechnung des
Auftraggebers veranlassen. Soweit ein Mitspracherecht des Auftraggebers nicht ausdrticklich
vereinbart wurde, erfolgt die Auswahl des Dritten durch uns ausschlieBlich unter fachlichen und
6konomischen Gesichtspunkten mit dem Ziel der bestmdglichen Auftragsdurchfihrung fir den
Auftraggeber.

Wenn wir im Zuge einer die Produktion umfassenden Prasentation Fremdangebote einholen,
berechnen wir diese Tatigkeit nach Aufwand fir den Fall der anderweitigen Auftragsvergabe.
Sollten im konkreten Fall Fremdleistungsauftrdge in unserem Namen und auf unsere Rechnung
abgeschlossen werden, verpflichtet sich der Auftraggeber uns im Innenverhéltnis von den sich
hieraus ergebenden Verbindlichkeiten in vollem Umfang freizustellen.

7. Auftragsbeendigung

a)

Der Auftrag endet mit der Abnahme, der vereinbarten Leistung oder nach Ablauf der fest
vereinbarten Auftragsdauer.

Vertrdge Uber regelmaBig wiederkehrende Leistungen kdnnen mit einer Frist von drei Monaten
zum Schluss eines jeden Monats schriftlich gekiindigt werden, soweit keine hiervon
abweichende Regelung schriftlich getroffen wurde.

8. Zahlungsmodalitaten

a)

b)

c)

Unsere Vergultung ist 14 Tagen nach Rechnungsdatum ohne jeden Abzug zu leisten.

Mit der VergUtung werden sowohl die kreativen Leistungen als auch die technischen
Arbeitsleistungen und die Gewahrung der Nutzungsrechte abgegolten.

Auftrége, die sich Uber einen langeren Bearbeitungszeitraum erstrecken (> 1 Monat) oder
finanzielle Vorleistungen unsererseits erfordern, werden entsprechend der bereits erbrachten
Leistungen schrittweise abgerechnet, mindestens jedoch mit einer monatlichen Teilabrechnung
der bis dato erbrachten Leistung.
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Unsere Leistungen bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung aller geschuldeten Forderungen
unser uneingeschrénktes Eigentum. Bis zur vollstidndigen Bezahlung wird ein Nutzungs- und/
oder Verwertungsrecht an unseren Leistungen daher nicht eingerdumt. Bis zur vollstandigen
Bezahlung steht uns dariiber hinaus gemaB § 273 BGB ein Zurlickbehaltungsrecht an allen vom
Auftraggeber gelieferten Materialien zu.

9. Lieferung

a)

Wir versenden unsere Arbeiten auf Wunsch an den Auftraggeber. In diesem Fall findet der
Gefahreniibergang auf den Auftraggeber bei Ubergabe an den Transporteur/Spediteur statt. Die
Kosten des Transports tragt der Auftraggeber.

Liefertermine sind nur bei schriftlicher Bestéatigung durch uns giiltig. Bei Leistungsverzug
unsererseits ist uns zunachst in angemessener Weise eine Nachfrist einzurdumen. Der
Auftraggeber kann erst dann vom Vertrag zuriicktreten, wenn auch diese Nachfrist fruchtlos
verlaufen ist. Hiervon unberthrt bleiben die Regelungen des § 361 BGB.
Verzugsschadensersatz ist maximal bis zur Héhe des Auftragswertes (exklusive Vorleistung und
Material) moglich.

Bei fixen Lieferterminen und -fristen haben wir Liefer- und Leistungsverzégerungen nicht zu
vertreten, wenn diese auf hdherer Gewalt beruhen. Verzdgert sich eine vom Auftraggeber
zugesicherte Beibringung von Eigenleistungen oder Drittleistungen (gleich materieller oder
ideeller Art), so verschieben sich entsprechend auch die von uns zugesagten Termine.

10. Gewahrleistungsregelung

a)

b)

c)

Bei Vorliegen eines Mangels behalten wir uns die Wahl der Nacherflllung vor.

Die Gewéahrleistungsfrist betragt grundsatzlich ein Jahr. Die Gewahrleistungsfrist im Falle eines
Lieferregresses nach den §§ 478, 479 BGB bleibt unberihrt. Dies gilt nicht, soweit es sich um
Schadensersatzanspriiche wegen Méangeln handelt. Fir Schadensersatzanspriiche wegen
eines Mangels gilt der nachfolgende § 11.

Garantien im Rechtssinne erhilt der Kunde durch uns nicht.

11. Haftungsregelungen

a)

Unsere Haftung fiir vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikt ist auf Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt nicht bei Verletzung von Leben, Kdrper und Gesundheit des
Auftraggebers, Anspriichen wegen Verletzung von Kardinalpflichten und Ersatz von
Verzugsschaden (§ 286 BGB). Insoweit haften wir flr jeden Grad des Verschuldens.

Der vorgenannte Haftungsausschluss gilt ebenfalls fir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen
unserer Erflllungs- und Verrichtungsgehilfen.
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Unsere Haftung entféllt fir patent-, muster-, urheber- und warenzeichenrechtliche Eintragungs-
und Schutzfahigkeit der von uns vertragsgema&B gelieferten Leistungen.

Soweit eine Haftung fiir Schaden, die nicht auf der Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit des Kunden beruhen, fir leichte Fahrldssigkeit nicht ausgeschlossen ist, verjahren
derartige Anspriche innerhalb eines Jahres beginnend mit der Entstehung des Anspruches
bzw. der bei Schadensersatzanspriichen wegen eines Mangels ab Ubergabe der Sache.

Soweit die Schadensersatzhaftung uns gegeniber ausgeschlossen oder eingeschrankt ist, gilt
dies auch im Hinblick auf die persdnliche Schadensersatzhaftung unserer Angestellten,
Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erflllungsgehilfen.

Risiken rechtlicher Zulassigkeit von WerbemaBnahmen und/oder Verdffentlichungen sind vom
Auftraggeber zu tragen. Uns trifft keine Verpflichtung, unsere Leistungen auf ihre spatere
rechtliche Unbedenklichkeit zu prifen.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, die uns zur Verdffentlichung und/oder Vervielféltigung
freigegebenen Vorlagen zu Ubergeben. Wegen etwaiger enthaltener Aussagen Uber Produkte
oder Leistungen des Auftraggebers haften wir keinesfalls.

Im Namen und fiir Rechnung des Auftraggebers an Dritte erteilte Auftrage, bei denen wir
lediglich als Vermittler auftreten, begriinden keine Haftungs- oder Gewahrleistungsanspriiche
des Auftraggebers gegen uns, soweit uns kein unmittelbares Verschulden bei der Auswahl des
Dritten trifft.

In den Féllen, in denen wir selbst als Auftraggeber von Dritten auftreten, treten wir sdmtliche
uns zustehenden Gewahrleistungs-, Schadenersatz- und sonstige Anspriiche gegen den Dritten
an den Auftraggeber ab. Vor mdglicher Inanspruchnahme unsererseits, verpflichtet sich der
Auftraggeber zunéchst unter Verwendung aller rechtlich zuldssigen Mittel, die abgetretenen
Anspriiche durchzusetzen.

Im Rahmen des Auftrags besteht Gestaltungsfreiheit. Reklamationen hinsichtlich der
kinstlerischen Gestaltung sind ausgeschlossen. Wiinscht der Auftraggeber wahrend oder nach
der Produktion Anderungen, so hat er die Mehrkosten zu tragen. Der Auftragnehmer behélt den
Vergutungsanspruch fir bereits begonnene Arbeiten.

Der Auftraggeber versichert, dass er zur Verwendung aller dem Auftragnehmer Ubergebenen
Vorlagen berechtigt ist. Sollte er entgegen dieser Versicherung nicht zur Verwendung berechtigt
sein, stellt der Auftraggeber den Auftragnehmer von allen Ersatzansprichen Dritter bereits
heute vollumfénglich frei.

12. Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrecht

Aus anderen Auftrdgen kann der Auftraggeber uns gegentiber kein Zurlickbehaltungsrecht geltend
machen. Die Aufrechnung gegen unsere Forderungen ist unzuléssig, soweit die Forderung des
Kunden nicht unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist.
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13. Form von Erklarungen

Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die der Auftraggeber gegenliber uns oder einem
Dritten abgibt oder abzugeben hat, bediirfen der Schriftform. Mindliche Zusagen durch unsere
Vertreter oder sonstige Hilfspersonen bediirfen der schriftlichen Bestatigung durch uns.

14. Schlussbestimmungen

a) Soweit sich aus den Vertrdgen mit unseren Kunden nichts anderes ergibt, ist Erflllungs- und
Zahlungsort unser Geschéftssitz.

b) Auf die Vertrdge mit unseren Kunden ist ausschlieBlich deutsches Recht anwendbar.

c) Sofern der Auftraggeber Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuchs, juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, wird fir alle
Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang mit der Zusammenarbeit ergeben,
Frankfurt am Main als Gerichtsstand vereinbart.
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